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I FARMACIE - AZ. MUNICIPALIZZATE
] ( DAL 01/07/2013) TESTO UNICO VIGENTE 28/6/2017

| Testi Integrati I

- FONDO EST - Regolamento 28/6/2017
- VERBALE DI ACCORDO 21/5/2014
- CCNL 22/7/2013

| Verbale di stipula e decorrenza contrattuale |

Il giorno 28/6/2017, tra la FEDERAZIONE A.S.SO.FARM e la Federazione Italiana lavoratori Commercio,
Turismo e Servizi (FILCAMS-CGIL), la Federazione Italiana Sindacati Addetti Servizi Commerciali Affini e del
Turismo - FISASCAT/CISL, I'Unione Italiana lavoratori Turismo Commercio e Servizi (UILTuCS-UIL), si &
stipulato il CCNL per i dipendenti delle imprese gestite o partecipate dagli enti locali, esercenti farmacie,

parafarmacie, magazzini farmaceutici all'ingrosso, laboratori farmaceutici.

Il presente CCNL, sia per i contenuti normativi sia per quelli economici, decorre dalla data di sottoscrizione

(ove non specificato diversamente) ed avra durata fino al 31/12/2015.

| Premessa |

ASSOFARM e le parti firmatarie del presente CCNL vista la difficile situazione in cui versa il settore
distributivo del farmaco, constatata la necessita di trovare nello strumento contrattuale le migliori forme per
superare lo stato di crisi in essere con gli evidenti sforzi sostenuti dalle parti medesime per addivenire ad un
accordo ritengono necessario quanto segue:

1 assoluto mantenimento dei diritti acquisiti dalle risorse umane che operano nelle aziende della sfera di

applicazione del contratto
2 la necessita di operare ad ogni livello e con ogni forza disponibile per la salvaguardia dei livelli
occupazionali nelle realta rappresentate da A.S.SO.FARM, ritenendo le stesse strategiche ed essenziali per

la missione del settore farmaceutico comunale

3 assoluta fermezza nel contrastare ogni forma di lavoro non regolarizzato dal presente CCNL, individuando

nei nuovi investimenti economici le possibilita di sviluppo delle aziende

Nel presente quadro le parti siimpegnano ad osservare e monitorare gli sviluppi della situazione economica

e di mercato del settore, nel corso di applicazione del presente contratto affinché, alla scadenza, si possa
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operare in maniera congiunta e con gli strumenti che verranno concordemente adottati per favorire le migliori
condizioni ai lavoratori del settore.

La stipula del presente CCNL deve rappresentare lo strumento attraverso cui sancire non solo le conclusioni
di una complessa fase negoziale , bensi il punto piu avanzato di formazione e crescita di un confronto
globale tra le parti , tutte consapevoli del valore delle sfide che attendono le Farmacie Comunali e |

\Associazione che le rappresenta ed i lavoratori/lavoratrici del settore .

| Art. 1 Applicabilita del contratto |

1. Il presente CCNL disciplina il rapporto di lavoro tra le imprese, in qualsiasi forma gestite o partecipate
dagli enti locali , esercenti Farmacie, Parafarmacie, Magazzini allingrosso, Laboratori farmaceutici, ed i loro

dipendenti, ad eccezione di quelli che hanno la qualifica di dirigente.

2. Pur confermando il ruolo insostituibile dei rapporti sindacali a livello aziendale, anche per una corretta
gestione del presente contratto, si conviene che rientra nell’esclusiva competenza negoziale delle Parti
stipulanti a livello nazionale ogni materia che non sia espressamente demandata alla contrattazione di
secondo livello ed in particolare i livelli retributivi e relativi parametri, la struttura della classificazione del

personale, la durata dell’orario di lavoro, il sistema di relazioni sindacali.

3. Il presente CCNL indica esplicitamente e tassativamente le materie demandate alla contrattazione di

secondo livello.

4. Il testo integrale del presente CCNL comprensivo delle allegate tabelle dovra essere costantemente reso

disponibile ed aggiornato sul sito internet www. assofarm. it

I Art. 2 Decorrenza e durata del contratto |

1. Il presente CCNL, sia per i contenuti normativi sia per quelli economici, decorre dalla data di sottoscrizione

(ove non specificato diversamente) ed avra durata fino al 31/12/2015.

2. Il contratto si rinnova tacitamente di anno in anno qualora non ne venga data disdetta, con lettera
raccomandata, da una delle Organizzazioni stipulanti, almeno tre mesi prima della scadenza; il contratto

disdetto si applica comunque sino al suo rinnovo.

3. Per quanto attiene le procedure di rinnovo, la piattaforma sara presentata in tempo utile per consentire
I'apertura delle trattative sei mesi prima della scadenza. La parte destinataria della piattaforma convochera il
primo incontro entro venti giorni dal ricevimento della stessa.

Durante i sei mesi precedenti la scadenza e nel mese successivo e, comunque, per un periodo

complessivamente pari a sette mesi dalla data di presentazione della piattaforma, le parti non assumeranno

iniziative unilaterali né procederanno ad azioni dirette.

| Art. 3 Inscindibilita del contratto e condizioni di miglior favore |
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1. Il presente CCNL, che costituisce una regolamentazione unitaria ed inscindibile nel suo complesso
sostituisce, dalla data della sua entrata in vigore, tutte le norme dei precedenti contratti collettivi, di accordi
speciali, di accordi e regolamenti aziendali e di usi e consuetudini, fatte salve le condizioni di miglior favore

esistenti nell’ambito di ogni singolo istituto.

2. Condizioni di miglior favore saranno mantenute "ad personam" da coloro che ne godono all’entrata in
vigore del presente contratto, comprese quelle derivanti dal’armonizzazione effettuata da eventuali
trasformazioni da gestioni comunali e in via eccezionale, potranno essere mantenute aziendalmente per tutti

i lavoratori mediante accordi locali, nel rispetto del contenuto e dello spirito del presente CCNL.

3. Il superminimo contrattuale eventualmente spettante ai dipendenti gia in forza al 31/12/2012 (o fino alla
data del presente accordo di rinnovo nei casi di applicazione del CCNL 2007 oltre tale data) derivante dalla
differenza tra I'applicazione della nuova tabella di retribuzione (allegato A) rispetto alla retribuzione
individuale percepita alle date di cui sopra, viene riconosciuto quale elemento non assorbibile ed erogato
mensilmente per 14 mensilita ed utile ai fini del calcolo di tutti gli istituti contrattuali e non potra essere
assorbito da incrementi automatici di retribuzione (a qualunque titolo derivanti ed inclusi gli incrementi di

retribuzione base previsti dal presente e da futuri CCNL) L’assorbimento del superminimo contrattuale &

previsto, fino a concorrenza, unicamente in caso di passaggio a livello contrattuale superiore.

| Art. 4 Norme aziendali |

1. Oltre che alle norme del presente CCNL, il dipendente deve uniformarsi a tutte quelle altre norme che
saranno stabilite dall’azienda, purché esse non siano limitative dei diritti derivanti al dipendente stesso dal

contratto medesimo.

2. Tali norme, in ogni caso, devono essere portate a conoscenza dei lavoratori con ordini di servizio o altro

mezzo.

| Art. 5 Assunzione del personale |

1. L’assunzione del personale dipendente € effettuata nel rispetto delle disposizioni di legge vigenti in

materia, della normativa comunitaria e del presente CCNL.

2. L’assunzione viene comunicata all'interessato con lettera nella quale € indicato, come previsto dalla

vigente legislazione:

- la data di assunzione;

- la tipologia e la durata del rapporto di lavoro;
- la durata dell’ eventuale periodo di prova;

- la qualifica, I'area e il livello di inquadramento in base a quanto previsto nel presente contratto;
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- il trattamento economico iniziale;

- la sede di assegnazione;

- il termine finale in caso di rapporto a tempo determinato.

Il datore di lavoro & tenuto altresi ad adempiere a tutti gli obblighi previsti dalla vigente normativa in materia.

3. L’assunzione & subordinata, laddove richiesto dall’azienda, all’accertamento dell’idoneita fisica dello
stesso alle specifiche mansioni, da rilasciarsi da parte della competente autorita sanitaria.

Art. 6 Periodo di prova

1. Il periodo di prova dovra risultare nella lettera di assunzione e la durata massima non potra superare i

seguenti limiti:

Livello Periodo
1°Q e Primo Livello Super, 1° C 180 giorni
Primo livello 90 giorni
Secondo livello 60 giorni
Terzo e quarto livello 45 giorni
Quinto e sesto livello 15 giorni

| predetti giorni sono da considerarsi di calendario. Da essi vanno esclusi i giorni di assenza dal lavoro a

qualsiasi titolo effettuati.

2. Durante il periodo di prova la retribuzione del lavoratore non potra essere inferiore al trattamento

contrattuale stabilito per il livello al quale il dipendente & stato assegnato.
3. Durante il periodo di prova 'azienda e il lavoratore potranno recedere dal contratto senza I'obbligo di
preavviso; al lavoratore spettera in ogni caso il pagamento dei ratei di ferie, tredicesima e quattordicesima

mensilita.

4. All'atto del recesso compete al lavoratore anche il Trattamento di Fine Rapporto (T.F.R.), nella misura

spettante in conformita alla vigente normativa ed all’art. 44 del presente CCNL.

5. Trascorso il periodo di prova senza dichiarazione di recesso il lavoratore sara considerato effettivo a tutti

gli effetti contrattuali ed il periodo di prova stesso sara computato nell’anzianita di servizio.

Art. 7 Apprendistato
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1. Il rapporto di lavoro del dipendente assunto con contratto di apprendistato € disciplinato dal presente

articolo e dall’Allegato E al presente CCNL.

2. L’assunzione del lavoratore con contratto di apprendistato deve avvenire in forma scritta ed € effettuata

nel rispetto delle disposizioni di legge vigenti in materia.

3. Il periodo di prova non puo essere superiore alla durata stabilita dall’art. 6 del presente CCNL con

riferimento ai relativi livelli di assunzione.

4. La durata dell’apprendistato & fissata in quella massima prevista dalla legge di tre anni per le figure
professionali inquadrate al Primo livello farmacista collaboratore, Secondo, Terzo e Quarto livello di cui
al’art. 10 del presente CCNL

5. Nel Piano Formativo Individuale (PFI) sara indicato un tutore/referente aziendale, che deve avere un
inquadramento contrattuale di livello pari o superiore a quello di destinazione finale dell’apprendista;
esperienza lavorativa di almeno 4 anni, di cui almeno due anni nell’area di attivita della qualifica che
I'apprendista dovra conseguire; titoli di studio di livello almeno pari a quello posseduto dall’apprendista
professionalizzante all’atto dell’assunzione, quale figura di riferimento per il lavoratore assunto con contratto

di apprendistato.

6. Le parti, ai sensi di quanto disposto dalla vigente normativa di legge, potranno recedere al termine del
contratto di apprendistato con un preavviso di 45 giorni. In caso di mancato esercizio della facolta di recesso,

il rapporto prosegue come ordinario rapporto di lavoro subordinato a tempo indeterminato.

7. Nel Piano Formativo Individuale (PFI) verra definita a cura della parti la formazione per I'acquisizione delle
competenze tecnico-professionali e specialistiche. Tale formazione sara coerente sia con la qualifica
professionale ai fini contrattuali da conseguire sia con il contenuto relativo alla formazione medesima,

secondo quanto disciplinato nell’Allegato E al presente CCNL.

8. Il numero complessivo di lavoratori con contratto di apprendistato che le aziende possono assumere non

pud eccedere il rapporto di un apprendista per ogni dipendente.

9. La malattia, I'infortunio, o altre cause sospensive del rapporto di lavoro superiori a 30 giorni consecutivi
comportano la proroga dei termini di scadenza del contratto di apprendistato, con il conseguente posticipo
dei benefici contributivi. In tal caso, il datore di lavoro comunichera al lavoratore la nuova scadenza del

contratto di apprendistato.

10. Il lavoratore assunto col contratto di apprendistato gode dell'integrale trattamento normativo economico

erogato dal datore di lavoro in caso di malattia, infortunio e maternita come previsto dal presente CCNL.

11. La somma dei periodi di apprendistato svolti presso datori di lavoro diversi, deve avvenire nel rispetto
della durata massima (36 mesi) prevista dalla vigente normativa di legge. In tal caso il datore di lavoro
accertera, mediante acquisizione di idonea documentazione all’atto dell’assunzione, gli eventuali periodi di
apprendistato precedentemente svolti dal lavoratore, purché dal termine dell’'ultimo periodo di apprendistato

svolto non siano trascorsi piu di 365 giorni.
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12. Nel caso di stipulazione di un contratto a tempo parziale la durata minima della prestazione lavorativa,
oltre a dover essere coerente con il piano formativo individuale, non potra essere inferiore alle 24 ore
settimanali, senza riproporzionamento delle ore di formazione. Se I'Azienda non conferma in servizio, alla
scadenza del periodo di apprendistato, il 90% dei lavoratori assunti con contratto di apprendistato, non potra
procedere per dodici mesi successivi, ad altre assunzioni con la predetta tipologia contrattuale. Al fine del
computo della suddetta percentuale non si tiene conto dei lavoratori dimissionari, di quelli i cui contratti di
lavoro siano stati risolti durante il periodo di prova, e di quelli licenziati per giusta causa o giustificato motivo.

13. Ai lavoratori assunti con contratto di apprendistato sara garantita la possibilita di iscrizione alla

previdenza integrativa (fondo Fonte) alle medesime condizioni dei lavoratori qualificati.

14. Sono fatti salvi i contratti di apprendistato stipulati prima del 25/4/2012 per i quali continuera, fino a
naturale scadenza, a trovare applicazione la normativa pregressa e quanto previsto in materia di
apprendistato professionalizzante dal CCNL per i Dipendenti di Aziende Farmaceutiche Speciali del
1/1/2007.

15. In caso di variazioni della disciplina in materia di apprendistato, le Parti stipulanti il presente CCNL si
incontreranno per apportare al presente articolo eventuali ed opportune modificazioni e/o integrazioni.

| Art. 8 Lavoro a tempo parziale |

1. Per rapporto di lavoro a tempo parziale si intende quello prestato con orario ridotto rispetto a quello
previsto dall’art. 12 del presente CCNL.

2. Il rapporto di lavoro a tempo parziale non pud essere inferiore a 12 ore settimanali.
Nel caso di durata giornaliera della prestazione non superiore a 4 ore giornaliere, lo svolgimento della stessa

non sara di norma frazionato.

3. Il contratto di lavoro a tempo parziale pud essere stipulato, sia a tempo indeterminato sia a tempo
determinato, nelle forme orizzontale, verticale o misto secondo quanto previsto dalla normativa in vigore.

4. Il lavoratore a tempo parziale deve beneficiare degli stessi diritti previsti per il lavoratore a tempo pieno; a
titolo meramente esemplificativo e non esaustivo: retribuzione oraria, durata del periodo di prova, ferie
annuali, astensione obbligatoria e congedo parentale per maternita e paternita, periodo di conservazione del
posto per malattia, infortunio, accesso ai servizi sociali della struttura lavorativa, norme sulla tutela di salute e
sicurezza, formazione professionale, diritti sindacali ivi compresi quelli di cui al titolo 1l della Legge

300/1970, i criteri di calcolo delle competenze indirette e differite previste dal presente CCNL.

5. Il trattamento del lavoratore a tempo parziale € riproporzionato in ragione della ridotta prestazione

lavorativa per quanto riguarda il trattamento economico, I'importo della retribuzione feriale
6. Le causali in relazione alle quali & consentito richiedere al lavoratore a tempo parziale lo svolgimento del

lavoro supplementare sono identificate nelle esigenze temporanee di tipo tecnico, organizzativo, produttivo o

sostitutivo (quali, ad esempio, assenze impreviste di altro personale).
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7. La variazione della collocazione temporale della prestazione del lavoratore a tempo parziale a fronte della

previsione di clausole flessibili pud avvenire per esigenze tecniche, organizzative, produttive o sostitutive.

8. La variazione in aumento della durata della prestazione lavorativa nei rapporti di lavoro a tempo parziale
verticale o misto a fronte della previsione di clausole elastiche puo avvenire per esigenze di carattere

tecnico, organizzativo, produttivo o sostitutivo, nella misura massima di 30 ore settimanali.

9. L’esercizio da parte del datore di lavoro del potere di variare la prestazione lavorativa in modo
continuativo, incrementandola ovvero modificandone la collocazione temporale, ai sensi e per gli effetti dei
commi 6) e 7) che precedono, comporta, a favore del lavoratore, un preavviso minimo di sette giorni
lavorativi, che dovra essere comunicato per iscritto, nonché il diritto a percepire una maggiorazione,
forfetaria ed onnicomprensiva, pari al 10% della retribuzione base mensile, per i primi tre mesi successivi

all'intervenuto incremento o variazione.

10. Nel caso in cui la variazione della prestazione lavorativa abbia carattere temporaneo, la maggiorazione
del 10% della retribuzione base oraria sara applicata solo relativamente alle ore di lavoro oggetto della

modifica.

11. L’esercizio da parte del datore di lavoro, del potere di variare in aumento - in modo continuativo - la

prestazione lavorativa non potra comunque protrarsi oltre diciotto mesi.

12. In caso di assunzione di personale a tempo pieno e indeterminato € riconosciuto il diritto di precedenza
ai lavoratori con contratto a tempo parziale aventi i requisiti necessari per la copertura del posto e che
abbiano - nel corso dei sei mesi precedenti - inoltrato richiesta di trasformazione del rapporto di lavoro da

tempo parziale a tempo pieno.

13. In caso di assunzione di personale a tempo parziale e indeterminato € riconosciuto il diritto di
precedenza ai lavoratori con contratto a tempo pieno aventi i requisiti necessari per la copertura del posto e
che abbiano - nel corso dei sei mesi precedenti - inoltrato richiesta di trasformazione del rapporto di lavoro

da tempo pieno a tempo parziale.

14. Con riferimento ai commi 12) e 13) che precedono, qualora la richiesta sia stata avanzata da un numero
di lavoratori superiore al numero dei posti da ricoprire, nel secondo livello di contrattazione verranno definiti
criteri di precedenza.

15. | lavoratori che abbiano aderito alle clausole elastiche o flessibili, potranno esercitare la facolta di
recesso, nei casi di cui al comma 16) che segue, dando un preavviso minimo di 15 giorni lavorativi e
comunque dopo un periodo minimo di sei mesi.

16. | motivi che danno diritto all’esercizio della facolta di recesso sono i seguenti:

- motivazioni presenti nell’art. 12 bis D.Lgs. 61/2000 e successive modificazioni

- comprovata instaurazione di altra attivita lavorativa

- maternita e paternita;
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- inabilita totale del coniuge, di un figlio, di un genitore, del convivente di fatto
- motivi di studio

17. La percentuale di maggiorazione da applicarsi al lavoro supplementare € pari al 35%, da calcolarsi sulla

paga individuale.

18. Forme strutturali di lavoro supplementare saranno oggetto di confronto tra le parti a livello aziendale ai

fini del loro eventuale consolidamento.

19. Ai fini del calcolo della percentuale dell'orario di lavoro a tempo parziale rispetto all’orario di lavoro di cui
allart. 12 del presente CCNL verra effettuata una divisione il cui numeratore € rappresentato dal numero di
ore contrattuali settimanali previste dal singolo contratto di lavoro a tempo parziale ed il cui denominatore &
rappresentato dal numero di ore settimanali dell'orario di lavoro di cui all’art. 12 del presente CCNL.

20. L’Azienda, tra le richieste di trasformazione del rapporto di lavoro da tempo pieno a tempo parziale da

precedenza a quelle fondate su gravi motivi familiari e/o personali.

21. | lavoratori affetti da patologie oncologiche, per i quali residui una ridotta capacita lavorativa, anche a
causa degli effetti invalidanti di terapie salvavita, accertata da una commissione medica istituita presso
I'azienda unita sanitaria locale territorialmente competente, hanno diritto alla trasformazione del rapporto di
lavoro a tempo pieno in lavoro a tempo parziale verticale od orizzontale a seconda delle esigenze
organizzative aziendali. Il rapporto di lavoro a tempo parziale deve essere trasformato nuovamente in

rapporto di lavoro a tempo pieno a richiesta del lavoratore. Restano in ogni caso salve disposizioni piu

favorevoli per il prestatore di lavoro.

| Art. 8/BIS Lavoro a tempo parziale post maternita/paternita |

1. | dipendenti che rientrano dal congedo per maternita/paternita hanno diritto ad ottenere la trasformazione
temporanea del contratto di lavoro da tempo pieno a tempo parziale alle seguenti condizioni, fatte salve le

eccezioni di cui ai punti seguenti:

a) decorrenza: la trasformazione del contratto a tempo parziale & subordinata al preliminare utilizzo di ferie
maturate in anni precedenti.

b) durata: dalla data di concessione fino al compimento del 3° anno di vita del bambino;

c) limite numerico alle trasformazioni: le trasformazioni dei rapporti di lavoro saranno concesse entro i

seguenti limiti:
-aziende fino a 15 dipendenti: & facolta dell’azienda concedere il lavoro a tempo parziale post maternita.
-aziende oltre 15 dipendenti e fino a 50 dipendenti: n. 1 unita

-aziende oltre 50 dipendenti: 2%;
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d) in caso di richieste in numero superiore ai predetti limiti calcolati mediante arrotondamento matematico
all'unita (per eccesso o per difetto) verra creato elenco delle richieste in attesa di essere esaudite in ordine di

data di ricezione;
e) la presentazione della richiesta & consentita a partire dalla data del parto;

f) 'azienda accogliera le richieste soltanto nei casi in cui vi sono in organico lavoratori tra loro fungibili €, per
il personale che svolge mansioni di coordinamento, I'azienda valutera, ai fini dell'accoglimento della
domanda, la compatibilita dell'accoglimento della richiesta con le esigenze tecniche ed organizzative anche
alla luce delle normative di legge disciplinanti o svolgimento dell'incarico assegnato;

g) Numero di ore settimanali: da 20 a 24. La durata verra definita dall'azienda in funzione dell'organizzazione
del reparto a cui il dipendente & assegnato.

h) Distribuzione oraria: da definirsi tra azienda e dipendente o tramite accordo aziendale.

In caso di trasferimento del dipendente a diverso reparto che potra verificarsi durante il rapporto di lavoro a
tempo parziale, questi dovra dichiarare, in fase di sottoscrizione della trasformazione del rapporto, la propria
disponibilita a modificare I'orario di lavoro in funzione di eventuali diversi orari di funzionamento del nuovo

reparto (ad esempio diverso giorno infrasettimanale di chiusura della Farmacia).

2. Le aziende che alla data di entrata in vigore del presente CCNL abbiano gia in forza (per effetto di
concessioni individuali o per accordi stipulati a qualunque titolo) un numero di dipendenti a tempo parziale
superiore ai limiti indicati, saranno tenute all'applicazione del presente articolo nel momento in cui il numero
dei contratti a tempo parziale in essere scendera al di sotto di tali limiti (per effetto di rinuncia all'orario ridotto
o cessazione di rapporti di lavoro a tempo parziale) in modo progressivo e per un numero di trasformazioni

pari ai contratti part-time venuti a cessare, entro i limiti numerici massimi previsti dal presente articolo.

| Art. 9 Contratto a termine e somministrazione di lavoro a termine |

1. L’apposizione di un termine alla durata del contratto di lavoro, € ammessa nelle ipotesi e secondo le

modalita previste dalla norme di legge in vigore.

2. Oltre che dalle norme di cui sopra, il rapporto di lavoro del personale assunto a termine sara regolato dalle

norme del presente contratto che siano compatibili con il carattere di temporaneita del rapporto medesimo.

3. La percentuale massima di lavoratori che possono essere assunti con contratto di lavoro a termine o di cui
I'azienda si pud avvalere stipulando un contratto di somministrazione a termine, non potra essere
complessivamente superiore ad una percentuale calcolata come media annua pari al 20% rispetto al numero
dei lavoratori impiegati a tempo indeterminato in forza nell’azienda, ad esclusione dei contratti conclusi per
sostituzione di lavoratori assenti con diritto alla conservazione del posto.

4. In aggiunta a quanto previsto dalle norme di legge in vigore e fermo restando le percentuali di cui al

precedente comma 3), le Parti convengono che I'azienda potra far ricorso ad assunzioni con contratti di
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lavoro a termine al fine di fronteggiare la maggior vendita di prodotti in determinati periodi dell’anno dovuti

allincidenza stagionale di alcune patologie quali, ad esempio, patologie influenzali e/o patologie allergiche.

5. Contratto senza causale (D.L. 76/2013). Le parti si incontreranno entro i 60 giorni successivi

al’emanazione della legge di conversione per definire I'applicazione di tale istituto.

6. In caso di cessazione prima della scadenza del rapporto di lavoro a tempo determinato per dimissioni, il

lavoratore € tenuto a rispettare i seguenti termini di preavviso:
- livello 1° Q e 1° Super e 1° C: 2 mesi;

- livello primo e secondo: 1 mese;

- livello terzo, quarto, quinto, sesto: 20 giorni.

| termini di preavviso decorrono a partire dal giorno successivo la presentazione delle dimissioni in forma

scritta.
7. Contratti di somministrazione di lavoro a termine possono essere stipulati nei casi previsti dalla legge.

8. La durata massima dei contratti a tempo determinato instaurati con lo stesso lavoratore e per la stessa
mansione non potra eccedere il periodo di 36 mesi di lavoro effettivo, fatta salva la possibilita di estendere
previo accordo collettivo tale termine e successiva sottoscrizione di accordo individuale presso la

competente Direzione Territoriale del Lavoro.

| Art. 10 Classificazione del personale i

Il personale ¢ classificato come segue:
1) Quadro.

Vi appartengono i lavoratori inquadrati al livello 1°Q, al Primo Livello Super, 1° C ossia quei lavoratori che,
pur non appartenendo alla categoria dei dirigenti, nei limiti delle direttive generali impartite dalla direzione
aziendale, ricoprono funzioni nel’ambito di posizioni di massimo livello organizzativo e/o sovrintendono con
continuita ad unita produttive e/o ad organizzazioni o funzionali in campo sanitario e/o amministrativo e/o
commerciale, ovvero, pur sempre nei limiti delle direttive impartite dalla direzione aziendale, svolgono in tali
articolazioni, con ampia autonomia operativa, compiti implicanti funzioni di analoga importanza e di

responsabilita.
LIVELLO 1°Q:

- Farmacisti direttori di aziende che gestiscono fino a numero 3 farmacie anche quando abbiano la direzione

di una di esse;
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- Capi servizio e/o responsabili di importanti settori aziendali (amministrativo, logistico, farmaceutico, etc.), i

quali operino in aziende di particolare complessita con compiti organizzativi e gestionali;
- Capi Area.
LIVELLO 1° SUPER:
- Farmacista Direttore di Farmacia;
- Farmacista Direttore di Magazzino
LIVELLO 1°C
- Funzionario amministrativo, tecnico o commerciale cui vengano attribuite mansioni specialistiche di elevato
livello con responsabilita di impostazione tecnica e/o di budget, con responsabilita di coordinamento di gruppi
di lavoro.
- Farmacista collaboratore cui & attribuito il compito di coadiuvare il direttore di farmacia a struttura
complessa con orario di apertura a battenti aperti non inferiore a 12 ore giornaliere con carattere continuativo
per I'arco dell'intero arco solare
- Farmacista collaboratore cui & attribuita la responsabilita ed il coordinamento di specifiche attivita che
riguardano l'intero comparto aziendale e/o che svolge particolari funzioni diverse da quelle normalmente
svolte in farmacia
2) Impiegato
PRIMO LIVELLO.
Vi appartengono i lavoratori con funzioni ad alto contenuto professionale anche con responsabilita di
direzione esecutiva nel sovraintendere unita produttive e che operino con carattere di iniziativa e di ampia
autonomia operativa nell'ambito delle responsabilita ad essi delegate, ad esempio:

- Farmacista Collaboratore;

- Capo ufficio amministrativo, capo ufficio commerciale, capo ufficio tecnico con strutture organizzative di
particolare articolazione e/o che operi in condizioni di ampia autonomia;

- Responsabile di C.E.D. e/o analista C.E.D. con elevata capacita di intervento e competenza professionale

che analizza e realizza procedure informatiche in strutture organizzative complesse;
- Biologo.

PRIMO LIVELLO + 2 ANNI
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- Farmacista Collaboratore che abbia prestato servizio continuativo presso la stessa azienda con contratto di

lavoro a tempo indeterminato per un periodo di almeno 24 mesi
PRIMO LIVELLO + 12 ANNI

- Farmacista Collaboratore che abbia prestato servizio continuativo presso la stessa azienda con contratto di

lavoro a tempo indeterminato per un periodo di almeno 12 anni
SECONDO LIVELLO

Al secondo livello appartengono lavoratori di concetto che svolgono compiti operativamente autonomi e/o
con funzioni di coordinamento e controllo di altri lavoratori che richiedono specifica preparazione e
competenza tecnica ed amministrativa, ad esempio:
- Capo ufficio amministrativo, capo ufficio commerciale, capo ufficio tecnico;
- Analista programmatore C.E.D;
- Capo magazziniere.

TERZO LIVELLO
Al terzo livello appartengono i lavoratori che, utilizzando particolari conoscenze tecniche ed adeguata
esperienza, svolgono attivita anche con uso di strumenti e macchinari, che comportano una adeguata

capacita professionale comunque acquisita, ad esempio:

- Capo settore di magazzino che oltre a svolgere le mansioni del personale assegnato al settore, coordina e

controlla I'operato del gruppo;

- Coadiutore specializzato di farmacia cui & affidata la conduzione di reparti autonomi di vendita di prodotti

parafarmaceutici;

- Impiegato di magazzino in grado di gestire il flusso delle richieste di materiale che intrattiene rapporti

funzionali con altri settori aziendali e con rappresentanti esterni;

- Impiegato amministrativo con particolare ed autonoma competenza in vari settori della contabilita generale

o nell’ambito tecnico-commerciale.
QUARTO LIVELLO

Al quarto livello appartengono i lavoratori adibiti a lavori che richiedono specifiche conoscenze tecniche e

particolari capacita tecnico-pratiche comunque acquisite, ad esempio:
- Coadiutore specializzato di farmacia, senza conduzione di reparti autonomi;

- Capo settore di magazzino, senza coordinamento e controllo;
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- Operatore specializzato che esplichi mansioni in autonomia operativa nei vari reparti aziendali, anche in

mobilita tra magazzino e farmacia;
- Operatore di C.E.D;

- Addetto amministrativo e addetto tecnico, che svolge con maggiore professionalita ed esperienza, e in
condizione di relativa autonomia operativa, le operazioni richieste.

QUINTO LIVELLO

Al quinto livello appartengono i lavoratori che eseguono lavori qualificati per la cui esecuzione sono richieste

normali conoscenze ed adeguate capacita tecnico-pratiche, ad esempio:
- Video-terminalista;
- Addetto ad uffici amministrativi che nel rispetto delle procedure stabilite compie operazioni ricorrenti.
- Commesso di magazzino;
- Commesso di farmacia;
- Fattorino;
- Centralinista;
- Autista.
SESTO LIVELLO

Al sesto livello appartengono i lavoratori che eseguono lavori che richiedono semplici conoscenze pratiche,

ad esempio:

- Addetto alle pulizie.

| Art. 11 Mutamento di mansioni e di livello |

1. Ai sensi della vigente normativa il dipendente deve essere adibito alle mansioni per le quali & stato
assunto o a quelle corrispondenti al livello superiore che abbia successivamente acquisito ovvero a mansioni

equivalenti alle ultime effettivamente svolte, senza diminuzione della retribuzione.

2. Il dipendente che, in forma esplicita e dietro preciso mandato, sia chiamato a compiere temporaneamente

le mansioni precipue del livello superiore, ha diritto al trattamento connesso a tale livello.

3. Trascorso un periodo di tre mesi, 'assegnazione al livello superiore diviene definitiva, salvo che si tratti di
sostituzione temporanea di dipendente assente con diritto alla conservazione del posto di lavoro.
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4. |l passaggio di livello deve essere comunicato dall’azienda con lettera al lavoratore.

| Art. 12 Orario di lavoro |

1. Tenendo conto delle rispettive prerogative delle parti firmatarie del presente CCNL nel provvedere alla
complessiva organizzazione delle aziende si conviene che il presente articolo disciplina l'orario di lavoro e la
flessibilita dell’orario.

A questo proposito fermo restando quanto disciplinato dal presente articolo allo scopo di individuare idonee
soluzioni sotto il profilo delle esigenze aziendali e di quelle dei lavoratori/trici le parti nel’ambito del secondo
livello di contrattazione terranno incontri preventivi finalizzati alla condivisione in ordine alla organizzazione di

turni, nastri orari, e distribuzione dell’'orario di lavoro.
2. La durata nomale del lavoro ¢ di 40 ore settimanali a decorrere dall’1/1/2013.
3. L’orario settimanale & distribuito su 6 giorni lavorativi di norma consecutivi; quando esigenze locali o
disposizioni dell’autorita competente, ovvero opportunita aziendali ne suggeriscono la scelta, puo essere
definita dall’azienda previo confronto finalizzato all'intesa con le RSA/RSU e/o OO.SS. territoriali
un’articolazione su giorni non consecutivi.

Flessibilita dell’orario di lavoro
4. Alivello aziendale previo accordo con le RSA/RSU e/o OO.SS. territoriali € possibile (al fine di assicurare
il miglioramento della produttivita, nonché recuperi nella qualita del lavoro e del servizio) 'adozione di turni,
nastri orari con distribuzione dell’orario disomogenea per un periodo di massimo 16 settimane per ogni anno
di calendario (1 gennaio - 31 dicembre); in tali casi non potranno essere superati il limite minimo di 34 ore

settimanali, né quello massimo di 46 ore da compensarsi tra loro.

5. | lavoratori coinvolti nella flessibilita dell’orario percepiranno la retribuzione relativa all'orario settimanale
contrattuale, sia nei periodi di superamento che in quelli di corrispondente riduzione dell’orario contrattuale.

6. L’organizzazione del lavoro di cui ai commi 4 e 5 dovra essere comunicata con un anticipo minimo di 14
giorni (rispetto all’'inizio di ciascuna settimana lavorativa) ai dipendenti interessati nel rispetto di quanto
segue:

- non potranno essere frazionati orari di lavoro giornalieri non superiori a 4 ore

- I'intervallo massimo giornaliero in caso di orario frazionato non potra superare le 3 ore

- l'orario di lavoro giornaliero non potra superare le 10 ore

- le prestazioni di lavoro eccedenti 'orario settimanale programmato saranno considerate lavoro straordinario

7. In caso di necessita di regolamentazione dell’orario di lavoro riferite a particolari situazioni aziendali o
riferite a particolari flussi di clientela (zone turistiche o altro), i limiti previsti dal commi 4 e 6 che precedono
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potranno essere diversamente identificati dall’azienda la quale, nell'interesse delle Parti coinvolte,

promuovera un preventivo confronto finalizzato all'intesa con le RSA/RSU e/o OO.SS. territoriali.

8. Qualora il lavoratore sia comandato a prestare servizio in sede diversa dall’abituale, ma nell’ambito dello
stesso Comune, I'orario di lavoro ha inizio sul posto di lavoro. Qualora gli venga richiesto di rientrare in sede
alla fine della giornata lavorativa, verra computato nell’orario di lavoro il tempo strettamente necessario per il
rientro. Eventuali spese di trasporto e vitto, quando preventivamente autorizzate, saranno rimborsate

dall’azienda.

| Art. 12/BIS Riduzione orario di lavoro i

1. | lavoratori a far data dall’1/1/2013 hanno diritto a 40 ore annue di riduzione orario di lavoro.
2. | lavoratori a far data dall’1/1/2013 hanno diritto a 32 ore annue di permesso retribuito.

3. I lavoratori che risultano gia assunti a tempo indeterminato ed ai lavoratori assunti a tempo determinato
(sino alla scadenza del termine del contratto in essere) al 31/12/2012 hanno diritto annualmente ad ulteriori
32 ore di riduzione orario.

I lavoratori assunti a far data dal 1° gennaio 2013, fermo restando quanto previsto dai commi 1 e 2,
matureranno il diritto a godere di 16 ore di riduzione orario di lavoro decorsi 3 anni dalla data di
assunzione/trasformazione a tempo indeterminato e di ulteriori 16 ore di riduzione orario di lavoro decorsi 5

anni dalla data di assunzione/trasformazione a tempo indeterminato.

4. Gli istituti previsti ai precedenti comma 1, 2, 3 possono essere goduti con le seguenti modalita tra di loro

alternative:

a) riduzione strutturale dell’orario di lavoro a 38 ore settimanali mediante il completo utilizzo delle ore di
riduzione spettanti (NOTA).

b) articolazione dell'orario di lavoro che preveda I'assegnazione ad iniziativa dell’Azienda dell’utilizzo delle
ore di riduzione previste per ciascun dipendente in forza dei precedenti comma 1 e 3 ; Le ore di permesso
previste al precedente comma 2 saranno utilizzate dal lavoratore quali permessi individuali. Tali permessi
potranno essere utilizzati, previa richiesta con un preavviso minimo pari a 4 giorni lavorativi, per assenza
parziale dalla giornata lavorativa. L’azienda, fatte salve le esigenze di servizio, concedera i permessi richiesti
che dovranno essere utilizzati entro 12 mesi dal termine dell’anno di maturazione in caso contrario saranno

liquidate .

La scelta sulla modalita di utilizzo sopra esposta (a o b) spetta all’azienda e, fatte salve eccezioni motivate,
avra validita annuale (si applica l'istituto della tacita proroga) e riguardera categorie omogenee di dipendenti
(es: divisioni, unita operative, reparti, ecc.).

Tale materia sara oggetto di informazione e confronto sindacale a livello aziendale finalizzato alla definizione

condivisa di adeguate modalita attuative.

- Nota -
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A livello aziendale sara definita la modalita, per i dipendenti che non rientrano nella previsione di cui al

comma 3) (leggasi dipendenti assunti dall’1/1/2013), di reintegro delle ore di riduzione non spettanti.

| Art. 13 Riposo settimanale e festivita |

1. Il lavoratore ha diritto ad un riposo settimanale di 24 ore consecutive da fruire, normalmente, in

coincidenza con la domenica.

2. Qualora nella giornata di domenica e/o festivita la farmacia sia aperta al pubblico per servizio di guardia
farmaceutica, il lavoratore € tenuto a prestare servizio, salvo godere del riposo compensativo (che si cumula
con il riposo giornaliero) in altra giornata della successiva settimana. Negli altri casi di aperture domenicali
e/o festive ai fini organizzativi il datore di lavoro terra conto della disponibilita espressa dai lavoratori, e
individuera modalita idonee a meglio garantire una equa distribuzione dei carichi di lavoro nelle giornate
domenicali/festive, tenendo in considerazione I'intero personale in forza. Tale argomento formera oggetto, su
richiesta, di confronto sindacale aziendale allo scopo di individuare le piu idonee soluzioni.

3. In caso di servizio domenicale e/o festivo, svolto nelle ore diurne, viene corrisposta una maggiorazione del

20% della retribuzione individuale oraria per ogni ora di effettiva prestazione.

3 bis. La maggiorazione per servizio domenicale e/o festivo di cui al comma precedente € elevata al 50% per
le prestazione successive alle prime 80 ore per ciascun anno civile (1 gennaio - 31 dicembre). La presente
maggiorazione & assorbita fino a concorrenza in caso di accordi aziendali di miglior favore in materia pre-
esistenti alla data del 22 luglio 2013.

4. Verificandosi l'ipotesi, da considerare eccezionale, che il riposo compensativo non venga goduto, il lavoro
prestato in tale occasione va retribuito come lavoro straordinario festivo nella misura e con le modalita
previste dall’art. 22 del presente contratto.

5. | giorni festivi sono quelli stabiliti dalla legge, ai quali si aggiunge quello del Santo Patrono del luogo dove
il dipendente lavora. Nel giorno del Santo Patrono I'azienda potra disporre il funzionamento di reparti ed uffici
con la corresponsione della relativa indennita di cui al comma 3) o comma 4) del presente articolo.

6. Quando una delle festivita non domenicali coincida con la domenica, € dovuto a ciascun lavoratore, in
aggiunta al normale trattamento economico, un importo pari ad una giornata di retribuzione, (non si applica
per la festivita civile del 4° novembre in quanto "assorbita" per il concorso alla formazione del monte ore di

riduzione orario di lavoro).

7. Tale importo non sara dovuto qualora 'azienda faccia godere la festivita coincidente con la domenica in
altro giorno feriale.

8. Le ore di lavoro a qualsiasi titolo richieste che eccedano il normale orario di lavoro, prestate nei giorni
festivi, escluse le domeniche se sostituite dal giorno di riposo compensativo, dovranno essere retribuite

come lavoro straordinario festivo nella misura e con le modalita previste dall’art. 22 del presente contratto.

I Art. 14 Ferie |
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1. Il lavoratore ha diritto, per ogni anno di servizio, ad un periodo di riposo, con decorrenza della retribuzione
globale.

2. |l periodo di ferie & pari 26 giorni in caso di orario settimanale di lavoro distribuito su 6 giorni; in caso di
distribuzione disomogenea dell'orario di lavoro il periodo di ferie € pari a 173 ore riferite ad anno solare; in
caso di assunzione o cessazione del rapporto nel corso dell’anno, qualunque sia il motivo della cessazione
stessa, il lavoratore avra diritto alle ferie in proporzione ai mesi interi di servizio prestato, intendendosi per

mese intero quello lavorato per un periodo pari o superiore a 15 giorni.
3. Le ferie saranno di norma frazionate in due periodi e saranno usufruite a giornate intere.

4. Le ferie devono essere godute possibilmente entro I'anno di maturazione e comunque entro 18 mesi dal
termine dell’anno di maturazione.

5. Le ferie restano interrotte nel caso in cui, durante il loro godimento, il lavoratore sia colpito da malattia
debitamente denunciata e riconosciuta. Non matura il diritto alle ferie il lavoratore che rimane assente per
malattia per un periodo continuativo pari o superiore all’anno.

6. Le ferie sono irrinunciabili; il lavoratore che, nonostante I'assegnazione per iscritto delle ferie, non

usufruisca delle medesime, non ha diritto a compenso alcuno né a recupero negli anni successivi.
7. Le ferie non possono essere assegnate durante il periodo di preavviso.

8. Per ragioni di servizio I'azienda potra richiamare il lavoratore prima del termine del periodo delle ferie,
fermo restando il diritto del lavoratore stesso al completamento di detto periodo in epoca successiva, il
lavoratore avra diritto inoltre al rimborso delle spese sostenute sia per I'anticipato ritorno in azienda, sia per

I'eventuale ritorno al luogo dal quale egli sia stato richiamato.

| Art. 15 Banca Ore |

1. Le Parti convengono di istituire una banca ore al fine di consentire ai lavoratori la fruizione delle ore di
riposo a compensazione delle ore di lavoro prestate oltre il normale orario di lavoro di cui al comma 3) e 5)
dell’art. 12, nonché delle ore di lavoro prestate in occasione di giornate festive e domenicali (in assenza di

riposo compensativo), con le modalita di seguito elencate.

2. L’Azienda che intende avvalersi della banca ore, per la totalita dei dipendenti o per categorie omogenee di
essi (es: divisioni, unita operative, reparti, ecc.), deve darne comunicazione preventiva alle RSA/RSU -

0O0.SS. territoriali ed ai dipendenti interessati per un confronto in fase di prima applicazione.

3. In caso di necessita di prestazioni eccedenti il normale orario di lavoro il dipendente sara tenuto a fornire
la prestazione entro il limite massimo di 100 ore anno (comprensive di eventuali ore di straordinario di cui al
successivo art. 22 comma 7) nonché 12 ore settimanali, e potra rifiutarsi soltanto in caso di giustificate

motivazioni.
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4. Le ore di lavoro effettuate ai sensi del precedente comma non daranno luogo a pagamenti aggiuntivi (fatte
salve le maggiorazioni per lavoro notturno e/o domenicale/festivo ai sensi dell’art. 21, 22 comma 3, art. 13
comma 3 che saranno corrisposte nel mese successivo alla prestazione) e alimenteranno un contatore

"banca-ore".
5. Le prestazioni banca-ore accumulate saranno utilizzate come segue:

a) mediante riduzioni della prestazione lavorativa settimanale su disposizione aziendale, per il 50% delle ore

accumulate

b) mediante permessi individuali richiesti dal dipendente con almeno 4 giorni lavorativi di preavviso e fatte

salve esigenze di servizio, per il restante 50%

6. Al 31 dicembre di ogni anno I'azienda fornira al lavoratore I'estratto conto individuale delle ore depositate

nella banca, con i relativi movimenti.

7. Al 30 giugno dell’anno successivo a quello di maturazione le eventuali ore accumulate in banca-ore e non
fruite saranno liquidate con maggiorazione del 20%.

8. A livello aziendale e tramite accordo sindacale potranno essere concordate diverse modalita di gestione

della banca ore.

9. Decorsi 12 mesi dalla sottoscrizione del presente accordo le parti si incontreranno per verificare i risultati e

gli aspetti applicativi/organizzativi dell’istituto.

| Art. 16 Assenze e permessi retribuiti |

1. Il Lavoratore non puo abbandonare il lavoro se non debitamente autorizzato dal proprio superiore.

2. Il lavoratore che non puo presentarsi al lavoro deve avvertire preventivamente I'azienda e indicare il
motivo dell’assenza. Qualora sia impossibilitato a fare cid, deve avvertire I'azienda al piu presto possibile e

comunque non oltre la giornata in cui ha inizio 'assenza.

3. In caso di denunciata malattia, 'azienda ha facolta di farla controllare da un medico del Servizio ispettivo
del Servizio sanitario indicato dalla Regione. Al fine di consentire tale accertamento sanitario il lavoratore

dovra comunicare all'azienda I'eventuale mutamento di dimora.
4. Al lavoratore che senza giustificazione sara rimasto assente dal lavoro fino a tre giorni, potranno essere
applicate le sanzioni previste dai commi 1), 2), 3) e 4) del 1° comma dell’art. 38 del presente contratto, oltre

la trattenuta della retribuzione per il periodo di servizio non prestato.

5. Il lavoratore che senza giustificazione sara rimasto assente dal lavoro per piu di tre giorni consecutivi,

salvo il caso di comprovata forza maggiore, sara considerato dimissionario.
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6. | lavoratori che risultano gia assunti a tempo indeterminato ed ai lavoratori assunti a tempo determinato

(sino alla scadenza del termine del contratto in essere) alla data del 31/12/2012 hanno diritto annualmente a
12 ore di permesso retribuito da godersi, preferibilmente, entro la fine di ciascun anno di maturazione e fatte
salve le esigenze di servizio. | permessi non goduti entro tale termine dovranno essere goduti dal lavoratore

improrogabilmente nell’anno successivo.

7. Il lavoratore potra richiedere per contrarre matrimonio un congedo straordinario non eccedente la durata di
15 giorni di calendario, compatibilmente con le esigenze dell’'azienda. Questa dovra concedere il congedo,
che non e frazionabile, con la decorrenza di almeno 3 giorni prima della celebrazione del matrimonio, fatti

salvi diversi accordi tra le parti.

8. Il lavoratore ha I'obbligo di esibire all'azienda, alla fine del congedo, regolare documentazione della

celebrazione del matrimonio.

9. Durante il periodo di congedo straordinario per matrimonio, il lavoratore sara considerato in effettivo

servizio e compensato con la retribuzione globale giornaliera per i giorni del congedo stesso.

10. | lavoratori stranieri (non cittadini italiani e/o di origine straniera) in coincidenza con il congedo
matrimoniale potranno cumulare su richiesta I'utilizzo fino a 2 settimane di ferie , entro il limite massimo del
monte ore ferie residue alla data di riferimento.

11. In caso di decesso del coniuge, o di parenti affini entro il secondo grado, il lavoratore ha diritto ad un
permesso retribuito di 5 giorni lavorativi.il trattamento riservato al coniuge viene esteso anche alle coppie di

fatto etero o composte da membri dello stesso sesso.

12. Si considerano ingiustificate le assenze non autorizzate ai sensi del presente articolo.

| Art. 17 Retribuzione mensile i

La retribuzione viene corrisposta ai lavoratori mensilmente.
La retribuzione ¢ definita come segue:
a) "Retribuzione di base": € quella di cui alla Tabella A;

b) "Retribuzione individuale": & costituita dalla retribuzione di base, dagli aumenti periodici di anzianita, e da

altri elementi riconosciuti ad personam a carattere aziendale e/o di merito;
c) "Retribuzione globale": & costituita dalla retribuzione individuale a cui si aggiungono le indennita a
carattere continuativo, ivi compresa la tredicesima e quattordicesima mensilita, con esclusione delle

somministrazioni in natura e delle indennita sostitutive di esse, nonché con esclusione di quanto corrisposto

a titolo di rimborso spese anche se forfetizzato.

| Art. 18 Calcolo della retribuzione oraria e giornaliera |
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1. La retribuzione giornaliera si ottiene dividendo la retribuzione mensile per 26.

2. La quota oraria di retribuzione si ottiene dividendo la retribuzione mensile per 173.

| Art. 19 Indennita Quadro i

1. Per i lavoratori inquadrati ai livelli 1° Q e 1° super e 1° C di cui al? artico lo 10 del presente CCNL &
attribuita una Indennita Quadri strettamente collegata con I'esercizio della professionalita e delle
responsabilita connesse, il cui ammontare é riportato nella Tabella A, e che viene corrisposta per 14
mensilita.

Tale indennita fa parte della retribuzione individuale.

| Art. 19/BIS Indennita Speciale |

1. E’ attribuita al Farmacista collaboratore che abbia prestato servizio continuativo presso la stessa azienda
con contratto di lavoro a tempo indeterminato per un periodo di almeno 24 mesi, o almeno dodici anni, una
Indennita Speciale, corrisposta per 14 mensilita, il cui ammontare € riportato nella Tabella A.

Tale indennita fa parte della retribuzione individuale.

| Art. 20 Tredicesima e quattordicesima mensilita |

1. L’azienda corrispondera per ogni anno solare nei mesi di giugno e dicembre una quattordicesima e una
tredicesima mensilita; il loro importo sara pari alla retribuzione del mese precedente a quello in cui vengono

corrisposte.

2. Nel caso di inizio o di cessazione o di interruzione del rapporto di lavoro durante il corso dell’anno solare, il
lavoratore avra diritto a tanti dodicesimi della tredicesima e della quattordicesima mensilita quanti sono i
mesi di servizio prestati. Le frazioni di mese pari o superiori a 15 giorni vengono computate come mese
intero e si trascurano quelle inferiori. In caso di cessazione o di interruzione del rapporto di lavoro I'importo
da prendere a riferimento per il calcolo della tredicesima e quattordicesima mensilita & quello relativo

all'ultima retribuzione individuale percepita.

| Art. 21 Servizio notturno |

1. Il personale addetto alla vendita nella farmacia dovra prestare la propria opera anche nelle ore notturne,

quando la farmacia sia organizzata per il servizio notturno.

2. Ai soli fini del presente articolo, viene considerato servizio notturno quello prestato tra le ore 22.00 e le ore
06.00.

3. Il servizio notturno & compensato come segue:
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a) servizio a porte/battenti aperti ininterrottamente durante le ore notturne: viene compensato con la
maggiorazione del 20% in aggiunta alla retribuzione individuale oraria;

b) servizio a porte/battenti chiusi, con I'obbligo per il personale di rispondere ad ogni chiamata: viene

compensato con la maggiorazione del 10% in aggiunta alla retribuzione individuale, oraria;

c) servizio misto a porte/battenti aperti ed a porte/battenti chiusi, con I'obbligo per il personale di restare in
farmacia nel periodo di chiusura per rispondere ad ogni chiamata viene compensato: con diritto del
dipendente alle maggiorazioni retributive sopra indicate a seconda se si renda, rispettivamente, la
prestazione a porte/battenti aperti o a porte/battenti chiusi.

d) Il servizio notturno ordinario (con recupero compensativo) coincidente con la Domenica viene compensato
con una maggiorazione aggiuntiva del 20% a quella prevista dai punti precedenti a) b) c)

4. In caso di coincidenza totale o parziale del servizio notturno con la domenica il dipendente avra diritto alle

predette maggiorazioni ed al riposo compensativo secondo quanto previsto dalla vigente normativa.

5. In caso di coincidenza totale o parziale del servizio notturno con una delle festivita infrasettimanali previste
dalla normativa in vigore le ore di servizio notturno effettuate durante tali festivita verranno compensate con

la quota oraria della retribuzione con la maggiorazione del 30%.

| Art. 22 Lavoro straordinario e notturno |

1. Si considera lavoro straordinario feriale quello compiuto dal lavoratore oltre il limite dell'orario di lavoro
fissato a norma dell’art. 12.

2. Ogni ora di lavoro straordinario diurno viene compensata con la retribuzione individuale oraria maggiorata

del 20% se prestato nei giorni feriali e del 30% se prestato nei giorni festivi.

3. Il lavoro straordinario compiuto fra le ore 22 e le ore 6 viene considerato notturno e compensato con la
retribuzione individuale oraria, maggiorata del 40%.

La maggiorazione notturna ordinaria effettuata tra le 22.00 e le 06.00 sara pari al 10% in aggiunta alla
normale retribuzione.

4. Dall'applicazione del comma precedente € tassativamente escluso il personale di farmacia chiamato a

svolgere il servizio notturno, i cui compensi per lavoro notturno sono fissati dall’art. 21 del presente CCNL.
5. E’ escluso il cumulo tra le diverse maggiorazioni
6. Il lavoro straordinario si considera eccezionale. Qualora situazioni particolari dovessero richiedere le

prestazioni straordinarie, le situazioni stesse saranno esaminate nel merito con gli organismi di

rappresentanza sindacale aziendale.
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7. Per le prestazioni straordinarie le aziende non possono superare il limite massimo costituito da un monte

di ore annuo complessivo pari a 100 ore per dipendente.

8. Entro detto limite, il personale, senza giustificato motivo, non puo rifiutarsi di eseguire il lavoro

straordinario.

9. Le ore di lavoro effettuate nelle festivita infrasettimanali e le ore retribuite come lavoro straordinario
relative alla partecipazione ai corsi di formazione e aggiornamento di cui all’art. 41 e 41 bis non saranno

considerate ai fini del raggiungimento del limite massimo di cui al 7° comma del presente articolo.
10. Il lavoro straordinario, non espressamente richiesto, non & riconosciuto né compensato.

11. Le aziende, dietro richiesta delle rappresentanze sindacali aziendali o delle organizzazioni sindacali
territoriali, dovranno esibire documentazione relativa all’entita delle prestazioni straordinarie effettuate nelle

aziende stesse.

| Art. 23 Aumenti periodici di anzianita i

1. Il lavoratore a tempo indeterminato ha diritto a 15 scatti biennali di anzianita che non potranno essere
assorbiti da eventuali aumenti di merito precedenti e successivi, né i futuri aumenti di merito potranno essere

assorbiti dagli scatti maturati o da maturare,

2. Per i lavoratori assunti nel corso del biennio il primo aumento periodico di anzianita & corrisposto pro rata
in proporzione ai mesi di servizio prestati, calcolandosi come mese intero la frazione pari o superiore ai 15
giorni di calendario.

Il lavoratore che risulta assunto a tempo indeterminato prima alla data 31 dicembre 2012 conservera
I'ammontare del?emolumento conseguito (scatti maturati) che concorrera al raggiungimento del nuovo livello

dellimporto massimo raggiungibile.

3. Il contatore e la relativa valorizzazione degli scatti di anzianita, indipendentemente dalla data di
assunzione, sara aggiornato in data 1/1/2014 e successivamente con cadenza biennale fissa al 1 ° gennaio

per tutti i dipendenti.

4. In caso di passaggio di livello 'importo che il lavoratore ha conseguito nel livello di provenienza concorre

al raggiungimento del?importo relativo al nuovo livello retributivo sino al massimo conseguibile.

Nota applicativa: sara costituito un tavolo tecnico per verificare se esistono le condizioni per modificare la
decorrenza dello scatto di anzianita con riferimento alla data di assunzione.

In caso di riscontro positivo, verra sottoscritto tra le parti un documento che indichera le nuove modalita (da
applicarsi ai dipendenti di nuova assunzione) nonché l